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Calamiteit/Incident/Advies 

Contractmanager / accounthouder 

geïnformeerd? 

Zo ja; naam desbetreffende contractmanager/accounthouder 

Datum calamiteit/incident  

Soort calamiteit/incident Meerdere antwoorden mogelijk 

 Adviesvraag 

 Brand(stichting) 

 Normoverschrijdend gedrag  

 Tegen client(en) 

 Tegen professional(s) 

 Tegen anderen 

 Digitaal waaronder social media 

 Fysiek geweld en/of materieel 

 Seksueel 

 Verbaal en/of intimidatie 

 Overlijden 

 Minderjarige 

 Meerderjarige 

 Natuurlijke dood 

 Drugs/Middelengebruik 

 Huiselijk Geweld 

 Overig geweld 

 Suïcide  

 Poging suïcide 

 Minderjarige 

 Meerderjarige  

 Vermissing 

 0-12 jaar 

 13-18 jaar 

 18 jaar en ouder 

 Overige, namelijk…….. 
 

 

Gegevens meldende instantie/ contactpersoon 

Organisatie  

Naam en functie Contactpersoon  

Telefoon  

Emailadres  

 

Gegevens over de betreffende client/persoon  

Dossiernummer   

Leeftijd  

Woonplaats(beginsel)  

Kader van geboden zorg   Jeugdwet                                     

 WMO 

 Forensische zorg 

 Zorgverzekeringswet 

 Geen 

 Wet Langdurige Zorg  

 Meldingsformulier Incidentenloket 
De melding mailen naar: 
 incidentenloketMO@rotterdam.nl 

Bij dringende zaken 010-498 40 19 
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Blad: 

Datum: 

 

 2 

2024 

 

 

 Anders, …… 

 

Gegevens over incident/calamiteit/adviesvraag 

Locatie incident  Behandellocatie/woonvoorziening van client 

 Kantoor zorgaanbieder  

 Overige te weten….. 

Andere betrokken instanties  

Omschrijving incident: 

Impact op client, medewerker, omstanders: 

 

Veiligheid en vervolgacties 

Risico/veiligheidsinschatting. Hoe is 

de veiligheid van betrokkenen 

gewaarborgd? Welke maatregelen 

zijn getroffen? 

 

Is er nazorg ingezet en zo ja voor 

wie? En Wat? 

 

Is er sprake van (dreigende) 

maatschappelijke onrust? 

Is PSHi ingeschakeld? 

 

Is er sprake van (verwachte) media-

aandacht? 

 

Is er aangifte gedaan bij de politie?  

Hebt u belanghebbenden 

geïnformeerd over de melding? 

Zo ja, wie?  

 

(Bijvoorbeeld wettelijk vertegenwoordigers/ouders, andere hulpverleners 

rondom cliënt, andere gemeentelijke afdeling en/of meldpunt)   

Is een melding naar inspectie en/of 

WMO-toezicht gegaan? Zo ja bij wie 

 

 

Ondersteuning/vervolg Incidentenloket 

Heeft u behoefte aan contact over 

deze melding met het 

Incidentenloket? 

 

 

Eventuele vragen of opmerkingen 

 

 


